
Quando si parte “si supera la soglia dei propri 
sogni”, per un viaggio all’insegna delle emozioni 
vissute nel massimo comfort. Il servizio
di bagexpress nasce proprio con l’obiettivo
di facilitare e migliorare l’esperienza di chi 
viaggia!

Come Funziona
Bagexpress prevede il ritiro a domicilio di un 
bagaglio del peso massimo di 40 chili, e anche 
attrezzature sportive e professionali come borse 
da golf e sci dalla dimensione limite di 
190x25x25 cm.

Come spedire i bagagli
Spedire i bagagli con bagexpress è facile e 
veloce! 
Vai nella sezione dedicata alle prenotazioni sul 
sito www.bagexpress.eu, scegli tra le tipologie di 
spedizione “Solo Andata o ”Andata/Ritorno” e 
continua passo passo la procedura guidata 
inserendo le informazioni richieste.
In un attimo avrai prenotato e confermato il 
servizio.

Il servizio di bagexpress, in partnership con 
Università degli Studi di Milano-Bicocca, 
è prenotabile con uno sconto del 15% 
utilizzando il codice “UNIMIB”. 

Che cos’è
bagexpress?

bagexpress.eu

Con bagexpress parti sereno e 
“libero di viaggiare a mani libere” .



B

B - Bag Exclusive 

Bagexpress prevede due tipologie di garanzie di 
rimborso: 

BB - BEX BASIC: il tuo bagaglio a destinazione 
oppure ti rimborsiamo fino a 100 €.
Garanzia compresa nel prezzo.

BB - BEX EXCLUSIVE: il tuo bagaglio a 
destinazione oppure ti rimborsiamo fino a 500 €. 
A soli 10 € in più.

Bagexpress in collaborazione con Cral Regione 
Lombardia per un viaggio tra comfort, emozioni e 
divertimento.
Il tuo sorriso... la nostra storia più bella!

Garanzia 
“Facile”

Bagexpress offre un servizio di assistenza dedicata, 
attraverso uno staff pronto a supportarti 
prontamente in ogni fase:

dalle modalità di preparazione dei bagagli al ritiro,
dalle informazioni su tariffe e promozioni
alla consegna a destinazione e molto altro ancora. 

Puoi richiedere supporto GRATUITAMENTE in tre 
modalità: attraverso la chat del sito web, inviando
un ticket di assistenza e/o richiedendo una 
chiamata al tuo numero di telefono nella fascia 
oraria da te preferita. I nostri operatori sono 
disponibili dal lunedì al venerdì dalle ore 09:00 
alle ore 18:00.

Come richiedere 
assistenza?

Il servizio di bagexpress libera i viaggiatori
da qualunque preoccupazione legata al trasporto 
dei bagagli, come accade per lunghi viaggi o 
nell’eventualità dello spostamento di valigie 
ingombranti. Comodità e sicurezza sono da 
sempre le parole d’ordine del servizio offerto.

Bagexpress ritira il tuo bagaglio a casa, in ufficio o 
in qualunque altro domicilio e lo consegna 
direttamente all’indirizzo di destinazione entro due 
giorni in Italia e tre giorni in Europa. 

Il tutto nella massima sicurezza, affidabilità,
efficienza e qualità dei servizi di bagexpress,
come testimoniato dalle molteplici recensioni
a 5 stelle sul profilo Trustpilot.

Comodità
e sicurezza

I tuoi bagagli sono il nostro unico pensiero…

Il tuo bagaglio a destinazione
oppure ti rimborsiamo.  


