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F1601M ECONOMIA E FINANZA - LM-16

Il Nucleo di Valutazione ha predisposto nell’and2 un piano di audizioni dirette distribuito se tr
anni, prevedendo 22 Corsi per ciascun anno, aldim®empletare nel triennio I'audizione diretta di
tutti i Corsi di Studio; contestualmente, i rest&ursi venivano auditati in via documentale.
L’attivita di audit diretto e iniziata (verbale ¢eelriunione del Nucleo del 18/06/2015 punto 2) con
22 Corsi riportati nella Relazione Annuale 2016inicontri effettuati contestualmente con il PQA, e
proseguita in incontri specifici del NdV con i 221Gi riportati nella Relazione Annuale 2017, e si e
conclusa nel corrente anno con le audizioni dimdit@6 Corsi, pari ai 22 Corsi restanti piu i 4 §lor
attivati nel frattempo.

I NdV procede all'analisi documentale del 22 casditati direttamente due anni fa come riportato
nella Relazione Annuale 2016 ed auditati in modcudrentale lo scorso anno come riportato nella
Relazione Annuale 2017; a monte di ciascuna autkzib Nucleo ha riesaminato la Relazione
Annuale 2017 ai fini della verifica attuale degpatti inerenti al singolo CdS oggetto della spewif
audizione, riacquisendone gli elementi utilizzatilea esaminato le recenti Relazioni annuali delle
Commissioni paritetiche prodotte nel novembre 201veport degli Indicatori ANVUR pubblicati a
luglio 2017 ed al 30 settembre 2017.

L’analisi delle Schede di monitoraggio annuale a@asteffettuata evidenziando gli indicatori al
30/9/2017 i cui parametri si discostano negativamedalla media di area geografica e nazionale per
un valore > al 10%; i parametri critici sono rigrtnella tabella inserita nel documento allegato
“lllustrazione iniziale alle audizioni e documentare esaminata” e riportata nella Relazione
Annuale del NdV 201 Rttps://www.unimib.it/ateneo/organi/nucleo-valutazé/documenti/documenti-e-relaziani

IL NDV raccomanda al gruppo AQ del CdS e alla CRDS8iscutere le criticita relative alla SMA e
di proporre delle azioni puntuali per affronta®e osserva che tale discussione, inclusiva deltnaz
che il CdS intende intraprendere, deve essere tpp@omente verbalizzata; si raccomanda di fare la
disamina delle criticita rispetto alle ultime SMAnestralmente disponibili (i cui dati quindi
potrebbero essere differenti da quelli riportatianeabella sopracitata relativa al 30/9/2017).

Si riportano in corsivo le risultanze dell’audit documentale (Relazione Annuale 2017) e si procede quindi
all’analisi documentale attuale.
A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di riferimento, obiettivi formativi
dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti

Al)la metodologia usata per accertare la coerenzaardomanda di formazione espressa dal sistema gsafeale di
riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai Cd&risultati di apprendimento previsti, & ritenygienamente adeguataf?

Il corso di laurea si propone di formare professadita specialistiche nel settore finanziario corrjpeolare riferimento
all'analisi dei mercati, alla gestione dei portafpal pricing di strumenti derivati, alla valutaane dei vari tipi di rischi
nell'attivita di intermediazione.

Le conoscenze acquisite costituiscono altresi uUfiaaee base per l'accesso a percorsi di studidedzo livello, e
costituiscono una adeguata preparazione all'esan®ato per l'esercizio della professione di Atioar

Il corso prepara alle professioni di Direttori e iiyenti generali di banche, assicurazioni e socidtantermediazione
finanziarie e specialisti in attivita finanziarie.

In data 26/10/2015 ha avuto luogo l'incontro con deganizzazioni rappresentative a livello localegzionale e
internazionale della produzione, dei servizi e @gliofessioni

Al fine di migliorare la comunicazione interna titaesponsabile del CdS, i docenti e gli studepér(coorti), il settore,
dei servizi Informatici a supporto della didattiba messo a disposizione un “contenitore” nella émet di Ateneo con
il quale il responsabile del CdS ¢ in grado di:

comunicare direttamente con tutti i docenti e glidenti del corso in modo veloce e immediato (arattieando forun
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su temi specifici . . o ] . o . ]
collocare la documentazione rilevante ai fini dejjestione del CdS (verbali, convocazioni, docum@ud, etc; bandi
informazioni specifiche su seminari/servizi dediegfi studenti...)

Non appare esplicitata una metodologia consolidata un insieme di segnali collezionati da emitteliterse pur in
linea con gli obiettivi formativi.

A2) gli obiettivi formativi sono formulati secondo lenke guida europee?

Alla luce dei descrittori di Dublino, gli obiettiformativi e i risultati di apprendimento attessultano dettagliati, ber|
specificati ed adeguatamente presentati, come t@omella scheda SUA.

A3)il sistema professionale di riferimento e gli aktakeholder sono stati identificati con precisipiaeendo riferimentd
al quadro normativo aggiornato e garantendo la reggentativita a livello regionale, nazionale e/teimazionale?

La Commissione Paritetica ha raccomandato una paféire attenzione verso la professione di Attuaciomportante
I'Esae di Stato accedibile tramite il titolo di slio fornito dal CdS.

Il corso prepara alle professioni di Direttori e Eiyenti generali di banche, assicurazioni e socidtantermediazioneg
finanziarie e specialisti in attivita finanziarie|tre che all'esame di Stato per I'esercizio deltafessione di Attuario.

del risparmio ed imprese di investimento in genere)

In data 26/10/2015 ha avuto luogo l'incontro con deganizzazioni rappresentative a livello localeazionale e

internazionale della produzione, dei servizi e @gltofessioni:

I'Associazione Bancaria Italiana, presente con illettore operativo di Abiservizi, deputata all’'offa di servizi di
formazione per i dipendenti delle banche associate;

Banca d'Italia, presente con il Direttore dellaidile di Milano, nella sua qualita di autorita digilanza di intermediari
bancari, finanziari non bancari e intermediari nildxi della piazza milanese

Assogestioni, presente con il Responsabile deitldfstudi, nella sua qualita di associazione chppresenta le SGF
italiane, le investment banks straniere operantiiatia.

Il corso prepara alla professione di (codifiche FSII):
Direttori e dirigenti generali di banche, assicuraai, agenzie immobiliari e di intermediazione firzéaria - (1.2.2.7.0)

Specialisti in attivita finanziarie - (2.5.1.4.3)

A4) esistono dati quantitativi sugli shocchi occupazi dei laureati del CdS aggiornati agli ultimigni?

Per ciascun CdS sono reperibili al link http://mnvamalaurea.it/universita/occupazione i dati occuipaali dei laureati
Tali dati, nel dettaglio specifico, sono stati ripeti e valutati nella relazione della CommissidParitetica.

ADb) esistono relazioni analitiche sui profili professadi in uscita provenienti da esperti 0 da orgaaizibni esterne
all'ateneo?

Unico riferimento esterno all’Ateneo, il tasso dicopati, secondo la definizione Istat, fornito danALaurea. Il CdS
potrebbe produrre una sintesi qualitativa su datinnstrutturati provenienti da incontri e condivisiocon esperti €
organizzazioni.
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AB) sono state svolte negli ultimi tre anni attivitaadinsultazione con soggetti del sistema professodiariferimento

e altri stakeholder, sia ai fini di ricognizionelledomanda di formazione che di monitoraggio ddficacia dei percors
formativi?

Dalla scheda SUA risulta la disponibilita da padelle associazioni a partecipare ad incontri per@din data 26/1(

ha avuto luogo l'incontro con le organizzazioni ppsentative a livello locale, nazionale e inteioazle della
roduzione, dei servizi e delle professioni:

'Associazione Bancaria Italiana, presente con iilettore operativo di Abiservizi, deputata all'offa di servizi di
formazione per i dipendenti delle banche associate;

Banca d'ltalia, presente con il Direttore dellaifile di Milano, nella sua qualita di autorita digilanza di intermediari
bancari, finanziari non bancari e intermediari nilidri della piazza milanese

Assogestioni, presente con il Responsabile dei€ldfstudi, nella sua qualita di associazione chppresenta le SGR
italiane, le investment banks straniere operantiatia.

B. Miglioramento continuo nei CdS

B1)i riesami dei CdS individuano i problemi pit rilewtg ne analizzano le cause, propongono le solizpnna volta
che queste vengono adottate, ne valutano I'effeéci

| Riesami annuali e ciclici analizzano la situazipresaminano le indicazioni delle Relazioni Paidtet, e propongono
le soluzioni ritenute opportune e praticabili aigimemi evidenziati; verificano I'efficacia delleiari intraprese nel
passato e eventualmente ripropongono le azioniffsgaei o ne propongono di nuove qualora il probkemon risulti
efficacemente ridotto o risolto, definendone mddaliisorse, scadenze previste, responsabilita.nietodologia di
verifica si & basata su contatti diretti tra docehttor e studenti, anche tramite strumenti difior. Maggiormente efficag
sono risultate le analisi sulle basi di dati st#iise gli incontri con le parti sociali.

Il corso, sulla base della documentazione esaminata, ha ricevuto la valutazione complessiva, relativa ai
punti Al, A2, A3, A4, A5, A6, B1 :
“B (approvato)”.

La CPDS nelle riunioni di novembre 2017 ha invitateche studenti non eletti al fine di avere
'adeguata rappresentativita per ogni corso diistud

Il grado di soddisfazione degli studenti e infegi@la media, sostanzialmente in linea con gli anni
precedenti; presenta tuttavia una notevole vaiialia i singoli insegnamenti e moduli.

Per i tre particolarmente negativi la CPDS ritiartde una discussione in sede di CCD ed in
particolare suggerisce di richiedere ai docenti iat@zione scritta sulle motivazioni e sulle azioni
correttive che intendono implementare, somministoaai propri studenti questionari a risposta
aperta; suggerisce inoltre un incontro specifiedltCCD e gli studenti dei corsi interessati.

Gli studenti non segnalano criticita circa le aulejateriali ed ausili didattici, le attrezzaturea
lamentano una scarsita di posti e prese elettpenechi rimane a studiare in universita; segnalano
come poco utile il periodo di interruzione obbliga dei corsi a novembre deciso dalla Scuola di
Economia e Statistica per le prove parziali nelmprisemestre, poiché utilizzato da un solo
insegnamento.

La CPDS ritiene efficace e completo sia il Riesamnkco che il Monitoraggio annuale.

Le modalita di accertamento delle conoscenze nesepitano criticita, cosi come il carico didattico
e la distribuzione dei CFU.

Si procede alla valutazione sulla base dei docunesatninati.

La valutazione complessiva del Corso di studi € “Bapprovato)”.

Le valutazioni sono rappresentate sinteticamenteadari A,B,C,D comportanti le seguenti
descrizioni: A (segnalato come prassi eccellel@é€npprovato), C (accettato), D (non approvato).
R3.A R3.B R3.C R3.D

B B B B
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