
Behavioral Design For Public
Utilities And Services 

Webinar 

In collaborazione con

Riccardo Viale 
(Presidente Behavioral
Insights Bicocca, Co-
Direttore scientifico del
Master Behavioral Design,
Università di Milano
Bicocca) 
Francesco Zurlo 
(Preside della Scuola del
Design del Politecnico di
Milano, Co-Direttore
scientifico del Master
Behavioral Design) 

 H 18:20 Conclusioni: 

Presentazione del Master: 

Giovedì 30 Novembre 2023 h 16-18:30 

Enrico Giovannini:  
(Università di Tor Vergata,
Roma; ex Ministro delle
Infrastrutture) 

Laura Macchi (Vice-
Presidente Behavioral
Insights Bicocca, 
Co-Direttrice del Master
Behavioral Design,
Università di Milano
Bicocca) 
Il Design Thinking:
Sergio Campodall’Orto
(Co-Direttore del
Master Behavioral
Design, Politecnico di
Milano) 

H 16 Introduzione: H 16:45 Interventi: 
Alessandro Varaldo
(Amministratore Delegato Banca
Aletti)
Matteo Galizzi
(London School of Economics) 
Laura Parolin 
(Presidente Ordine degli Psicologi,
Lombardia, Università di Milano-
Bicocca)
Pierciro Galeone 
(Direttore Generale IFEL-ANCI) 
Francesca Papa 
(OCSE-Behavioral Unit) 
Emanuele Ciriolo 
(Commissione Europea- Head of the
JRC Centre on Behavioural Insights) 
Marco De Giorgi 
(Presidenza del Consiglio dei Ministri) 

L’Analisi Comportamentale: 

Organizzato da

È possibile partecipare al seguente link:
https://unimib.webex.com/unimib-it/j.php?MTID=m246d6c59db8ee01f17d4210ea7764893

Password webinar: AfYcNJ6ZR24 (23926569 da telefoni e sistemi video)
Per ulteriori informazioni: masternudge.bicocca@gmail.com


