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Ob ie t t ivi d e l co r so
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Il Corso ha l’ob ie ttivo di form are laurea ti idone i a svolge re p ro fe ss ion i m a n a ge r ia li ne l
sistem a de l tu rism o pubblico e priva to e ne l se ttore turistico d i m erca to .

In de ttaglio esso offre una fo rm a zion e m ira t a e in t e rd iscip lin a re in tre aree
tem atiche :

• Territorio e sviluppo loca le

• Aziende , econom ia e istituzion i

• Cultura , eventi e arte

Con lo scopo di fo rm a re p ro fe ss ion is t i de ll’im presa turistica , de lla prom ozione e
program m azione turistica , de lla consu lenza ne l se ttore turistico , de lla rice rca e de llo
sviluppo turistico e te rritoria le



Gli e le m e n t i  t e r r it o r ia li

• Area  di provenienza
(motore del mercato 
turistico e luogo di 
formazione della 
domanda turistica)

• Area di destinazione
(luogo di messa in
atto delle strategie di
gestione e
pianificazione
turistica)

• Area di transito (luogo
intermedio di visita e
complesso sistema
del viaggio - sistema
dei trasporti)

Il s is t e m a  t u r is t ico
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I t u r is t i

Attori de l sistem a

Il se t t o r e t u r is t ico

"insiem e de lle a ttività
econom iche e  de lle
organ izzazioni coinvolte
ne ll'offe rta de l p rodotto
tu ristico"

• Area  di provenienza : 
se ttore de i t ou r  
op e ra t o r  e  degli
a ge n t i d i via ggio

• Area  di destinazione: 
a t t r a zion i e  
s t ru t t u r e

• Area  di transito: m e zzi
d i t r a sp or t o



Sb occh i p ro fe ss ion a li
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Imprese di 
in te rm ediazione  
tu ristica
(tour ope ra tor e  
agenzie  viaggio

Agenzie  e  en ti d i 
p rom ozione  e  
rea lizzazione  d i 
fie re  e  eventi

Se ttori e  u ffici
pe r le  politiche
urbane , cu ltura li
e  a rtistiche

Se ttori e  u ffici 
pe r il tu rism o d i 
Ministe ri, 
Regioni e  Enti 
Loca li

Im prese  
tu ristiche

Agenzie  e  en ti 
d i sviluppo 
turistico  e  
te rritoria le

Socie tà  d i
consulenza  

pe r
le  im prese
turistiche  

Istitu ti e  cen tri 
d i rice rca  pe r

l’ana lisi de l
m erca to  tu ristico

Socie tà  d i 
m arke ting e  d i 
sviluppo loca le
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In se gn a m e n t i d e l p r im o  a n n o
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In se gn a m e n t i ob b liga t o r i
• Fondamenti dei sistemi Turistici
• Geografia del turismo
• Economia aziendale
• Inglese per il turismo
• Turismo sostenibile

Un insegnamento a scelta tra
• Mercato del lavoro, occupazione e turismo
• Media Cultura e Turismo

Un insegnamento a scelta tra 
• Sociologia e ricerca sociale 
• Teorie Sociologiche 

Prove di idoneità
• Conoscenza della lingua straniera

(3 CFU – livello da B1) 
• Competenze informatiche  

Certificazione ECDL (3 CFU)

Senza aver superato la prova di lingua straniera non è 
possibile sostenere gli esami del II e del III anno.
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In se gn a m e n t i d e l se con d o  a n n o
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In se gn a m e n t i ob b liga t o r i
• Diritto del turismo
• Metodi per l’analisi territoriale applicata al 

turismo
• Elementi di economia
• Management turistico

Un insegnamento a scelta tra
• Organizzazione dell’intermediazione
• Organizzazione delle strutture ricettive

Un insegnamento a scelta tra 
• Arte e Architettura (composto da 

Architettura e Arte)
• Musica, Spettacolo e territorio (composto 

da Musica e società; e Spettacolo, festa e 
territorio)

Un insegnamento a scelta tra
• Turismo urbano
• Management e Marketing del turismo 

sostenibile

Periodo in Erasmus
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In se gn a m e n t i ob b liga t o r i
• Economia del turismo
• Economia culturale e ambientale
• Tecniche di ricerca sulle pratiche turistiche
• Archeologia

Un insegnamento a scelta tra
• Genere, generazioni e turismo
• Governance and policies for tourism

Stage/laboratori (6 CFU)
• 12 CFU di insegnamento a scelta facoltativa 

(si può sforare fino a 16)
• Stesura della Relazione Finale (Ulteriore 

conoscenza linguistica 2 CFU – livello B2)

In sintesi
• 150 CFU di attività curriculari
• 30 CFU di altre attività formative (idoneità di 

informatica 3 CFU; ulteriore conoscenza della 
lingua (spagnolo, francese e tedesco) 2 CFU; 
stage: 6 CFU; crediti a scelta libera: 12 CFU; 
prova finale: 6 CFU)
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La b ora t o r i
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Lab. 1- Milano-tu rism o
Lab. 2 - Turism o Business e  Turism o MICE
Lab. 3 - Conven tion  bureau
Lab. 4 - Ufficio  stam pa
Lab. 5 - Cinem a e  tu rism o
Lab. 6 - Pian ificazione  de i trasporti pe r la  m obilità  tu ristica
Lab. 7 - Com unicazione  te levisiva  applica ta  a l tu rism o
Lab. 8 - Turism o innovazione  e  rigene razione  de i te rritori
Lab .9 - Moda  e  tu rism o
Lab.10 - Muse i, m ostre  d 'a rte  e  tu rism o
Lab.11 - Sviluppo Turistico  e  proge ttazione  te rritoria le : d ive rsità  e  nuove  d iseguaglianze
Lab.12 - Grandi even ti u rban i
Lab .13 - Turism o re ligioso
Lab.14 - Sosten ib ilità  ne l se ttore  tu ristico: La  re sponsabilità  socia le  d i im presa

Tem i e  p rogram m i variano d i anno in  anno, I labora tori d i quest 'anno sono:



Sis t e m a  t u r is t ico  e  in se gn a m e n t i
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Are a  d i d e s t in a zion e t u r is t ica

• Tour opera tor, agenzie di viaggio, imprese
turistiche

(economia aziendale , organizzazione della
intermediazione e delle strutture ricettive , 
management turistico , (web) marketing)

• Economia e professioni del turismo
(economia del turismo, economia culturale e 
ambientale , sociologia del lavoro )

• Geografia ed elementi delle destinazioni e 
delle attrazioni

(geografia del turismo, musica e spettacolo , 
arte e archittettura , archeologia )

• Forme turistiche
(turismo sostenibile , turismo urbano )

Area di 
provenienza

dei turisti

Sociologie
(del turismo, 

della
cultura e del 

tempo
libero. genere e

generazioni )

Area di 
transito

Sistema della
mobilità e dei
trasporti

Elementi trasversali alla
domanda e alla offerta

Ricerca sulla domanda e 
offerta
Diritto del turismo
Governance and policies 
for tourism
Lingua straniere
Informatica
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La  r ile va n za  d e ll’e sp e r ie n za  Era sm u s p e r  gli 
s t u d e n t i STCL
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• Accordi in 18 paesi UE, 79 mete universitarie

• Il Dipartimento di Sociologia è il secondo in assoluto in 
Ateneo per il numero di studenti Erasmus inviati in 
Università Europee

• Il Corso di Laurea in Scienze del Turismo è il primo in 
Dipartimento per numero di studenti Erasmus.
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Alt r e  op p or t u n it à : Era sm u s Tra in e e sh ip  e  
Mob ilit à  Ext r a  e u rop e a
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• Era sm u s  Tra in e e sh ip - finanzia borse di mobilità 
per attività di stage svolto all’estero (UE) e 
riconosciute come parte integrante del 
programma di studi.

• Mobilità Extra UE - Accordi quadro in: Africa, 
Canada, Cuba, Argentina, Bolivia, Brasile, 
Paraguay, Perù, Algeria, Cina, Giappone, India, 
Indonesia, Bosnia Erzegovina, Serbia, Svizzera.
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I la u re a t i STCL
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Da ll' Indagine Alma laurea  (da ti 2021), campione di 160 
laurea ti
Sono com plessivam ente soddisfa tti:
- de l corso d i laurea il 92,5% dei rispondenti
- de i docenti il 94,4% de i rispondenti

Hanno ritenu to  il ca rico d i stud io  adegua to: il 95,6%

Hanno ritenu to  l’organ izzazione esam i soddisfacen te : il 93,8%
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Mod a lit à  d i Acce sso  a l Cor so  in  Scie n ze
d e l Tu r ism o  e  Com u n it à  Loca le
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• Il corso di Laurea è a Numero Chiuso

• Al corso si accede svolgendo il Test Online Cisia (TOLC – SU)

• Le date del test sono indicate su www.cisiaonline.it

• La frequenza ai corsi non è obbligatoria, ma molto consigliata
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Lin k  u t ili
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https://www.sociologia.unimib.it/it/didattica/corsi -laurea /scienze-de l-tu rism o-e -
com unit%C3%A0-loca le /am m issione-e -iscrizione

h ttps:/ /www.sociologia .un im ib .it/ it/d ida ttica /corsi-laurea /scienze-de l-tu rism o-e -
com unit%C3%A0-loca le /regolam enti-gu ide-e -in form azion i-genera li

h ttps:/ /www.sociologia .un im ib .it/site s/st14/file s/Allega ti/Manifesto%20degli%20St
udi%20-%20A.A.%202020-2021.pdf

h ttps:/ /www.un im ib .it/node /19530

www.cisiaon line .it
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Pre s id e n t e d e l Cor so  d i St u d i Prof.ssa Nunzia  Bore lli                                                                         
nunzia .bore lli@unim ib .it

Doce n t i d e le ga t i
Vicepresiden te e  Assicura trice Qualità Prof.sa  Alessandra  De  Cata ldo
Stage                                                                Prof.ssa Monica  Bernard i
Erasm us                                                         Prof. Marco Gui
Tesi Prof.ssa Sara  D’Urso

Se gre t e r ia d id a t t ica e  con t a t t i Te l 02 64487450
info .tu rism o@unim ib .it
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