
Corso di Laurea in 
Servizio Sociale

Dipartimento di 
Sociologia e Ricerca Sociale



Vuoi trasformare l’attenzione ai problemi sociali in una 
professione? Capire i problemi delle persone e dei territori, 
lavorare con loro, agire per la giustizia sociale?

Il Corso di Laurea in Servizio Sociale prepara alla professione 
di Assistente Sociale  che unisce:
• lavoro con le persone 
• comprensione dei problemi sociali 
• capacità di costruire risposte concrete e tutelare i diritti 

Non è solo “aiutare”: è capire, progettare, agire.



Quali domande ci poniamo a Servizio Sociale

Cosa succede quando una famiglia attraversa una crisi? 
Come si protegge un bambino in una situazione di fragilità? 
Come si lavora con adolescenti che entrano nel circuito penale 
minorile? 
Come si interviene in quartieri segnati da povertà, esclusione e 
disuguaglianze? 
Come si lavora insieme a persone migranti? 
Come si mettono in relazione diritti, servizi e comunità?

L’Assistente Sociale lavora proprio su queste domande



Cosa fa un assistente sociale?

Un lavoro con le persone, per i diritti e la giustizia sociale

L’assistente sociale:
• ascolta e comprende situazioni complesse 
• accompagna persone e famiglie nei momenti di difficoltà 
• lavora con le comunità
• costruisce percorsi di aiuto e di cambiamento 
• mette in rete risorse, servizi e comunità 
• tutela diritti e contrasta situazioni di ingiustizia sociale



Oltre il desiderio di aiutare: serve metodo

Per aiutare bene non basta “avere cuore”: serve metodo

Il corso ti insegna a:
• leggere i problemi sociali 
• analizzare bisogni e risorse 
• progettare interventi con persone e comunità 
• lavorare con servizi, istituzioni e territorio



Che cosa impari in questo corso?

• Comunicare e costruire relazioni di fiducia 
• Analizzare bisogni sociali e contesti 
• Progettare interventi e percorsi di aiuto 
• Lavorare con la diversità e con situazioni complesse 
• Conoscere servizi, organizzazioni e politiche sociali 
• Riflettere su di sé come futuro professionista



Cosa si studia nel corso

Servizio sociale: teorie, metodologia, tecniche, etica 
Sociologia: famiglia, salute, disuguaglianze, welfare 
Psicologia: sviluppo, clinica, sociale
Diritto e politiche sociali: diritti, legislazione sociale
Ricerca e strumenti professionali: analisi, scrittura, 
informatica, inglese



Si impara anche sul campo

Nel corso dei tre anni sono previste 480 ore di tirocinio.

1° anno: osservare i contesti e conoscere i servizi 
2° anno: affiancare un assistente sociale e fare prime 
esperienze 
3° anno: sperimentare in modo più attivo strumenti e interventi 

Il tirocinio è accompagnato da un corso di guida al tirocinio in 
università per la rielaborazione e il confronto



Non solo lezioni: anche laboratori professionalizzanti

I laboratori affrontano temi concreti, ad esempio:
• famiglie e minori 
• disabilità e diritti 
• migrazioni 
• dipendenze 
• scrittura professionale 
• salute e fragilità 
• carcere e misure alternative



E dopo la laurea?

Potrai lavorare come assistente sociale in:
• Comuni e servizi territoriali 
• ospedali e servizi sanitari 
• tutela minori e area giustizia 
• cooperative, associazioni e terzo settore 
• progetti sociali e comunitari 
• organizzazioni nazionali e internazionali 

La laurea permette l’accesso all’Esame di Stato per 
l’iscrizione all’Albo degli Assistenti Sociali



Come si entra

• 130 posti ogni anno 
• accesso con test CISIA 
• graduatoria: 80% test + 20% maturità 



Perché scegliere Servizio Sociale?

Perché ti offre:
• una professione riconosciuta 
• un lavoro che è anche passione
• competenze utili e spendibili 
• forte collegamento tra teoria e pratica 
• tirocinio già durante il percorso 
• una formazione per lavorare con persone, territori e diritti

Prospettive occupazionali: la domanda di lavoro supera l’offerta



Contatti e informazioni

Sito Web
https://www.sociologia.unimib.it/it/didattica/corsi-laurea/servizio-sociale

Segreteria Didattica- Flora Bianchi
Tel. 02.6448.7543
info.serviziosociale@unimib.it

E-learning
https://elearning.unimib.it/course/index.php?categoryid=3300

https://www.sociologia.unimib.it/it/didattica/corsi-laurea/servizio-sociale
mailto:info.serviziosociale@unimib.it
https://elearning.unimib.it/course/index.php?categoryid=3300



