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Esperienza professionale  

             2014  Posizioni attuali presso l’Università di Milano Bicocca 
  

• Professore ordinario di Sociologia dei processi culturali, Dipartimento 
di Sociologia e Ricerca Sociale, Corso Magistrale in Sociologia, Corso di 
Magistrale in Programmazione e Gestione dei servizi e delle politiche 
sociali, Corso di Laurea Magistrale di Scienze e gestione dei servizi  

• Componente del collegio docenti del Dottorato Europeo di Studi 

Urbani  
• Coordinatore del Laboratorio di ricerca “Sui Generis. Sociologia 

dell’azione pubblica”  
• Componente del Senato Accademico 

 
Altre posizioni 

 
• Componente del Comitato Scientifico, Nantes Institute for Advanced 

Studies (2011-)  
• Direttore della rivista Rassegna Italiana di Sociologia (2012 -)  
• Membro del comitato editoriale di diverse riviste scientifiche: La Rivista delle 

Politiche Sociali, Democrazia e Diritto, The International Journal of Social 
Quality, Studi sulla Questione Criminale 

 
 
 

Posizioni precedenti:  
• Direttore del Master in Sviluppo locale e Qualità sociale (Università di 

Milano Bicocca, 2002-2006) 
 

• Professore di Sociologia presso le Università di: Salerno (Storia della 
Sociologia, 1978-1988), Siena (Sociologia, 1985-6) Napoli 
(Sociologia, 1989-1991), Milano (Sociologia della Famiglia; Sociologia 
dell’Organizzazione, 1991-1997); Milano-Bicocca, Sociologia dei 
processi culturali,1998-) 
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Incarichi e riconoscimenti (una selezione): 

 
• Universidad National General Sarmiento (UNGS) Departamento de Sciencias 

Sociales, visiting scholar, Buenos Aires, Luglio-Agosto 2012 
• Nantes Institute for Advanced Studies, fellowship, invitata dal Directeur 

(Autunno-Inverno 2011)  
• Associazione Italiana di Sociologia, Coordinatrice del Direttivo della Sezione 

“Vita Quotidiana” (2009- 2012) 
• Université de Sherbrooke, Quebec, Département de Service Social, Action 

communautaire et santé mentale” key note speaker e docente del Corso di 
Perfezionamento per Dirigenti di servizi ( 2007, Novembre)  

• Institut Universitaire de France, Paris, membro del Grand Jury (selezioni 
2008, 2009) 

• Marquis Who’s Who, biografia inserita, 2006, 2007  
• Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, Paris, Professore invitato 

(Aprile-Maggio 2005) 
• Rockfeller Foundation, Joint Learning Initiative on Human Health 

Resources, membro invitato, London –Geneva (2004-2005) 
• Maestria de Posgrado en Psicologia, Universidad de Buenos Aires, 

Visiting Professor (Novembre-Dicembre1996)  
• Centre for Social Welfare Training and Research, Vienna, delegata italiana 

nell’ Intensive Programme on Welfare Innovations per il Department of 
Health and Welfare Canada, Chateau Montebello (Aprile 1993) 

• Delegata del Rettore, Università di Milano, il Consorzio Interuniversitario per la 
Cooperazione Scientifica, Ministero dell’Università-Ministero degli Affari Esteri 
(1992-1995) 

 
 
 

Attività di Ricerca (recenti): 
 

• (2012-) International Network on quantification and democracy 
(Institute for Advanced Studies, Nantes, Maison des Sciences de 
l’Homme Ange Guépin, Nantes, Wissenshaftskolleg zu Berlin, 
University of Milano Bicocca) 

• (2008-2011) La qualità dell’argomentazione pubblica negli atti di 
governo della città (Progetto di rilevante interesse nazionale, 
Ministero dell’Università e della Ricerca, Università di Milano Bicocca)  

• (2003-2005; 2007-2009) Ricerca valutativa di programmi di 
inserimento lavorativo di soggetti svantaggiati (Azienda Socio-
Sanitaria 1°, Trieste; Fondazione Mario Boella; Provincia di Milano; 
Provincia di Trento)  

• (2006-2011) Capabilities and rights in job insertion policies at the 
European, national and local levels (FP7 European Project Capright; 
University of Milano Bicocca)  

• (2004-2007) Politiche urbane, welfare e la governance della città 
(PUCA, Ministero delle Infrastrutture, Francia; Politecnico di Milano; 
Programma Micro-win, Regione Friuli Venezia Giulia; Università di 
Milano Bicocca)  

• (2002-2007) Ricerca comparativa su azione pubblica, governance 
e strumenti di policy in regimi locali di welfare (Progetto di 
rilevante interesse nazionale, Ministero dell’Università e della 
Ricerca; Fondazione Cariplo; Rockfeller Foundation; Università di 
Milano Bicocca) 

 
Ha inoltre partecipato a programmi di ricerca nazionali e internazionali con: 
CNR, Cooperazione Tecnica Italia-Argentina (Ministero degli Affari Esteri), 
Bettelle Foundation, Rockfeller Foundation, Formez, Organizzazione Mondiale 
della Sanità. 

 
 
 
 Pubblicazioni principali 
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Libri e curatele ( dal 1990) 
 

2013, con G. Procacci, V. Borghi, eds., La ragione politica, II° Volume, Napoli, Liguori 
2012 with S. Negrelli e R. Salais, eds., Democracy and Capabilities for Voice. Welfare, 
Work and Public Deliberation in Europe, Bruxelles, Peter Lang  
2012 with M. Deriu, eds., Il futuro nel quotidiano. Studi sociologici sulla 
capacità di aspirare, Milano: Egea  
2011 Ed., Le istituzioni del nuovo capitalismo, Special Issue, Rassegna Italiana di 
Sociologia, vol. 52°, n. 3  
2008, with C. Cecchi et al, eds., Il management dei servizi urbani tra piano e 
contratto, Roma: Officina Edizioni  
2006 with L. Bifulco et al, Eds., Che cosa è pubblico?, Special Issue, La Rivista delle 
Politiche Sociali, 2  
2001 Le istituzioni. Come e perché parlarne, Roma: Carocci 
1998 In un diverso welfare. Sogni e incubi, Milano, Feltrinelli  
1997, Ed., La vita quotidiana della sfera pubblica, Special Issue, 
Rassegna Italiana di Sociologia, n. 2  
1997 with L. Bifulco, L’innovazione difficile. Studi sul cambiamento 
organizzativo nella pubblica amministrazione, Milano, Angeli 
1994 with Diana Mauri, F. Rotelli, L’impresa sociale, Milano Anabasi 
(Spanish Edition : Nueva Vision, 1995 )  
1990 Il terzo escluso. Le istituzioni come vincoli e come risorse, Milano: 
Feltrinelli 

 
Contributi in libri (dal 2000) 

 
2012 “Le sillon que l’on creuse. En explorant une grande transformation”, in R. Castel, 
C. Martin, dir., Changements et pensées du changement, Paris, La Découverte. 2012, 
with S. Negrelli, “A New Perspective on Welfare Policies. Why and How Capability for 
Voice Matters”, in O. De Leonardis, S. Negrelli, R. Salais, eds., op. cit. 2012 “Hard 
Cases. In Search of Capability for Voice in Job Insertion Policies”, in O. De Leonardis, 
S. Negrelli, R. Salais, eds., op. cit.  
2011 “Dividing or Combining Citizens. The Politics of Active Citizenship in Italy”, in J. 
Newman, E. Tonkens, eds., Participation, Responsibility and Choice. Summoning the 
Active Citizen in Western European Welfare States, Amsterdam, Amsterdam 
University Press  
2010 with T. Pitch, « Un mundo horizontal. Las retoricas y las practicas 
contemporaneas de la mediacion, pp. 79-96, in Maximo Sozzo, ed., Por una 
sociologia critica del control social. Ensayos en honor di Juan S. Pegoraro, Buenos 
Aires, Editores del Puerto  
2009, “Organization Matters. Contracting for Service Provision and Civicness”, in T. 
Brandsen, P. Dekker, A. Evers, eds., Civicness in the governance and delivery of 
social services, Baden-Baden: NOMOS  
2009 “Sulle strategie d’impresa sociale: ambiguità e possibilità”, in J-L. Laville, M. La 
Rosa, eds., Impresa sociale e capitalismo contemporaneo, Roma: Sapere 2000 2008 
with M. Bricocoli, A. Tosi, “L’Italie. Les politiques sociales, du logement et de sécurité: 
inflexions néo-liberales dans les politiques locales” in Donzelot, J. dir., Villes, violence 
et dépendance sociale. Les politiques de cohésion en Europe, La Documentation 
Française, Paris  
2008 « Nuovi conflitti a Flatlandia », in G.Grossi, ed., Conflitti contemporanei, UTET, 
Torino 
2007 With R. Monteleone, “Dai luoghi di cura alla cura dei luoghi”, in R.Monteleone, 
ed., La contrattualizzazione delle politiche sociali. Forme ed Effetti, Roma: Officina 
Edizioni  
2005 “Cittadinanza contrattuale, insicurezza sociale e incertezza normativa” in A. 
Ceretti, a cura di, Controllo sociale e sistema penale, Milano Feltrinelli  
2003 “Le nuove politiche sociali” in Bifulco L. (a cura di), Il genius loci del welfare. 
Strutture e processi della qualità sociale, Officina Edizioni, Roma  
2003 (con Bifulco L.), “Partnership e partecipazione. Una conversazione sul tema”, 
in Arnofi S., Karrer F., Lo spazio europeo tra pianificazione e governance, Alinea, 
Firenze.  
2002 "Principi, culture e pratiche di giustizia sociale", in Montebugnoli A. (a cura di), 
Questioni di welfare, Franco Angeli, Milano. 
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Articoli (una selezione, dal 2000) 
 

2013, “Altrove. Sulla configurazione spaziale dell’alterità e della resistenza”, Rasegna 
Italiana di Sociologia, vol.LIV, 3, 351-378 
2013 “Il governo con il rendering”, CRIOS, 5, 18-32 
2012 “Des murs de séparation dans un monde plat”, Perpectives, n. 6  
2011 with Th. Emmenegger, “Las desinstitucionalizaciòn italiana: pistas y 
desafios, Vertex, vol. XXII, 21-43 
2009, « Un diritto dei legami sociali ? Sguardi obliqui sulle metamorfosi della penalità”, 
Studi sulla questione criminale, vol.IV (1), 15-40 
2009 “Conoscenza e democrazia nelle scelte di giustizia”, La Rivista delle Politiche 
Sociali, n.3, 48-60 
2008, with Th.Emmenegger, « La longue marche de la désinstitutionalisation en Italie : 
quelques leçons à tirer pour relever les défis du néo-liberalisme », in Y. Comeau, ed.,  
Intervention et développement des communautés, Cahiers Cridés, Montreal 
2007 with L. Bifulco, “Sulle tracce dell’azione pubblica”, Filosofia e Questioni 
Pubbliche, n. 1  
2007 “Quesiti attorno al potere di nominare (o di non nominare)”, Rassegna Italiana 
di Sociologia, n.3  
2006 “L’onda lunga della soggettivazione: una sfida per il welfare pubblico”, La Rivista 
delle Politiche Sociali, n. 2 
2006 “Social Quality, Social Capital, and Health”, The European Journal of 
Social Quality, 2  
2002 “Mercado social y calidad de las instituciones”, Desarrollo Economico, vol. 
161; 2000 Social Markets, Social Quality and the Quality of Social Institutions, The 
European Journal of Social Quality, vol 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Istruzione e formazione 
 

Date  1972 Laurea in Scienze Politiche (magna cum laude) presso l’Università di 
Firenze  
1974 Specializzazione in Sociologia presso la Scuola Superiore di Sociologia di 

Milano 
 
 
 
 
 
 
 
 

Capacità e competenze              
personali              

Madrelingua  Italiano          

Altra(e) lingua(e)              
Autovalutazione 

            

  Comprensione  Parlato   Scritto 

Livello europeo (*) 
             

  Ascolto   Lettura Interazione orale Produzione orale    
Inglese 

             

  buono   buono  discreto  discreto   discreto 
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Francese   buono  buono  buono  buono  buono 

Spagnolo   buono  buono  buono  buono  discreto 

Tedesco 
           

  elementare  elementare  elementare  elementare  elementare 
            

 (*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue     
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