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Dip. di Biotecnologie e Bioscienze
Universita' di Milano-Bicocca
Piazza della Scienza 2 20126 Milano

Alla cortese attenzione della Prof.ssa Lilia Alberghina

Con la presente siamo lieti di informarla che Agilent Technologies Italia Spa € |'unica societa in Italia
interamente appartenente al gruppo Agilent Technologies. In tale qualita, Agilent Technologies ltalia
Spa €' l'unica autorizzata in ltalia a commercializzare ed eseguire attivita di validazione, manutenzione
preventiva e straordinaria su tutta la strumentazione del gruppo Agilent, secondo protocolli ufficiali
creati e validati da Agilent Technologies Inc. stessa.

Agilent Technologies ltalia spa e I'unica a fornire servizi di assistenza e consulenza tecnico applicativa
con tecnici addestrati e qualificati presso le stesse fabbriche di produzione della strumentazione
Agilent Technologies. Come tale e |'unica a poter disporre del completo supporto tecnico dalla casa
produttrice, In termini di competenze e parti di ricambio, necessario a mantenere nel tempo le pil
elevate performance del sistema di analisi. La formazione presso la fabbrica riguarda anche tutti i
corsi di aggiornamento successivi alla formazione principale.

Con I'occasione porgiamo distinti saluti
Agilent Technologies Italia S.p.A.
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